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OZET

Faiz, en bilinen tabiri ile kiralanan paranin kira bedeli anlamindadir. islam iktisadi, Bakara Suresi’nin
275. ayeti kerimesinde de bildirildigi (izere ticaretin helal, faizin (riba) haram kilinmasi diisturu ile ha-
reket etmektedir. Bu calismanin amaci, yukarida bahsedilen faizin haramhgi diisturu da temel alinarak,
giinimiz kapitalist sisteminde kilit rol oynayan faizin, bireylerin bakis agilarinda nasil bir yer edindigini
arastirmak icin yapilmistir. islam iktisadinin ilkelerini yerine getirmeye calisilarak olusturulan kurumlarin,
toplum tarafindan nasil degerlendirildigi de 6grenilmis olunacaktir. Calisma boyunca nitel arastirma
yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmada veri toplamak icin miilakat yont-emi tercih edilmistir. Miilaka-
ta katilan kisi sayisi 23 kisi olarak belirlenmistir. Temel bulgulara gore, miilakatlara katilan bireylerin
¢ogu cevreden borg istemeden bankalara gitmektedir. Toplumsal iliskilerin, maddi konularda yeterince
kapsayici olmadigi goze carpmaktadir. Bununla birlikte birey-ler kendi yuvalarini kurmak icin yuvadan
ayrildiklar zaman kendi ailelerine karsl “el(yabanci)” sta-tiistine gecmektedirler. Arastirmamiz icin go-
rustigiimiz bireylerden, ihtiyaci olan maddi miktar bulmanin yollarindan biri olan alternatif kurumlari
bilen birey sayisinin az oldugu tespit edilmistir. Tekrar faizli kredi cekmeyi diislinen bireylerin bu kararla-
rindaki en onemli etken “hayallerini er-telememek tizerine kurulu bir diinya gériisiine” sahip olmalaridir.

Anahtar Kelimeler

islam iktisad, Riba, Faiz, Alternatif Kuruluslar, Banka



AN INTERVIEW STUDY ABOUT PERCEPTION
CHANGING RESPECTING INTEREST
LOAN OF SOCIETY

MUSTAFA CEYLAN

istanbul Medeniyet Universitesi iktisat Tezli Yiiksek Lisans

ceylanmuustafa@gmail.com
ORCID ID: 0000-0003-1122-8548
DOI: http://dx.doi.org/10.26414/ikm004

ABSTRACT

Interest means rental cost of leased money. Islamic economics acts with motto of making trade halal
and interest(riba) forbidden, as stated in vesicle of 275 of al-bagarah. The purpose of this study was
made to investigate the interest that plays key role in today’s capitalism system, base on haram of
interest mentioned above,and how it has place perspectives of individuals. It will be learned institu-ti-
ons,which are created by trying to fulfill principles of Islamic economic, are evaluated by the socie-ty.
Qualitative research method was used throughout this study. Interview was preferred to collect data in
qualitative research.The number of individuals participating in the interview was determined as twenty
three. According to the main findings,the most of individuals participating in the interview apply bank
without asking to borrow money from region. It draw the attention that social relations are not adequ-
ately inclusive in financial matters. However, they become “foreign” against their family when individu-
als leave their homes to establish their own homes. It was determined that the number of individuals
knowing alternative institutions,which one of the way to find adount of financial they need, is low from
the individuals we interviewed for our study. The main factor in these decisions of individuals who think
to take intrest loan again is that they have “to worldview basedon not delaying their dreams”

Key Words

Islamic Economic, Riba, Interest, Alternative Institutions, Bank
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GIRIS
islam iktisadi, toplumun yararini gézeten bir ekonomik sistem vaat etmektedir. Bahsedilen yarari, ikti-
sadi hayat icerisinde faizin olmamasina dayandinimaktadir. Faiz, en bilinen tabiri ile kiralanan paranin

kira bedeli anlamindadir. islam iktisadi, Bakara Suresi’'nin 275. ayeti kerimesinde de bildirildigi iizere
ticaretin helal, faizin (riba) haram kilinmasi diisturu ile hareket etmektedir.

Bu calismanin amaci, yukarida bahsedilen faizin haramligi disturu da temel alinarak, glinimiz kapi-
talist sisteminde Kkilit rol oynayan faizin, bireylerin bakis acilarinda nasil bir yer edindigini arastirmak
icin yapilmistir. islam iktisadinin ilkelerini yerine getirmeye calisilarak olusturulan kurumlarin, toplum
tarafindan nasil degerlendirildigi de 6grenilmis olunacaktir.

Calisma boyunca nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma yontemi, sosyal bilimler alaninda
agirhkh olarak kullanilmaktir. Nitel arastirma ydntemi, arastirma konusunun kapsamli incelenmesine
olanak saglamaktadir. Nitel arastirmada veri toplamak icin miilakat yontemi tercih edilmistir. Miilakat,
katilimcinin cevabina gore standart sorulara ek soru olusturma esnekligini saglayan veri toplama yon-
temidir. Faizli kredi cekmis bireylerin miilakat yolu ile degerlendirilmesi, toplumun faize dair bakis acI-
larini, hayatlarina olan etkilerini inceleme olana@l sunmaktadir. Milakat, katihmci ile arastirmaciy bir
araya getirdigi icin samimi bir ortam olusmaktadir. Katilimcilarin benzer cevap vermeye basladigi anda
arastirma “doyma noktasina” ulasmaktadir. Bu arastirma icin doyma noktasina yirmi ti¢ katilimci ile ula-
siimistir. Bu sayede insanlarin faizli krediye bakisi ve hayatlarina olan etkileri 6grenilmistir. Katiimcilarin
sorulara verdikleri cevaplara bakilarak, standart sorulara ilaveten ek soru olusturulmustur. Bu sayede
mlakat yonteminin esnekliginden faydalaniimistir.

Temel bulgulara gore, miilakatlara katilan bireylerin cogu cevreden borg istemeden bankalara gitmek-
tedir. Toplumsal iliskilerin, maddi konularda yeterince kapsayici olmadigi goze ¢arpmaktadir. Bu duru-
mun temel gerekgesi, bireylerin birbirlerine olan gliveninin azalmasidir. Alacakli taraf borg¢ olarak verdigi
paranin geri gelmeyecegini diisiinmektedir. Bundan miitevellit alacaklinin bor¢ para vermeme egilimi
artmistir. Bor¢lu birey ise artik birilerine “bagh olma”, onlara karsi “boyun bikkme” eylemlerini gercek-
lestirmek istememektedir. Bununla birlikte bireyler kendi yuvalarini kurmak icin yuvadan ayrildiklar za-
man kendi ailelerine karsi “el(yabanci)” statiistine ge¢cmektedirler. Diger bir perspektiften bakarsak,
orta kesim bireylerin kendinde bulamadidi para miktarini etrafinda bulunan ve kendi ile benzer maddi
duruma sahip bireylerden bulmasi da gii¢ bir durumdur.

Arastirmamiz icin gorustiigimiz bireylerden, ihtiyaci olan maddi miktari bulmanin yollarindan biri olan
alternatif kurumlari bilen birey sayisinin dokuz kisi olmasi, toplumda bu alternatiflerin ne kadar az bi-
lindigini de gozler dniine sermektedir. Miilakat yapilanlarin icerisinde alternatif kurumlari bilen ve bun-
lara bagvuru yapan birey sayisinin i¢c olmasi, bu alanda yapilan ¢alismalarin toplum bazinda inandirici
ol(a)madiklarini gostermektedir. Bunun nedenlerinden birincisi, “kar orani” ile faizin farkli isimlerle ayni
muhtevayi barindirdiklarinin distintilmesidir. Faizli krediyi, tekrar cekmeme diislincesine sahip on (¢
bireyden on tanesi, bu kararin islami hassasiyetten étiirii oldugunu vurgulamaktadir. Bu oran da genele



Il TOPLUMUN FAiZLi KREDIYE DAIR DEGISEN ALGISI HAKKINDA BIR MULAKAT CALISMASI

bakildiginda azinlik olarak kalmaktadir. Tekrar faizli kredi cekmeyi diistinen on bireyin bu kararinda en
onemli etken “hayallerini ertelememek lzerine kurulu bir diinya goriisiine” sahip olmalaridir.

Arastirmamizin, islam iktisadinin kirmizi ¢izgisi olan faiz konusunun gerekliliklerini yerine getiren kurum-
larin, toplum tarafindan ne derecede karsiliginin oldugunu da gostermesi beklenmektedir. Dolaysiyla
bu arastirma ile beraber islam iktisadindaki faiz hassasiyetini saglamaya calisan kurumlarin eksik yén-
leri de gozler dniine serilmis olacaktir. Bu alana dair ¢alismalarin siirdiriilebilmesi ve topluma faydasi-
nin devamlihg icin, eksik kisimlarin tanimlanmasi ve bu eksikliklerin giderilmesi icin caba gosterilmesi

temennimizdir.

Arastirmanin anlasiimasi ve dogru ifade edilmesi acisindan ilk bolimde arastirmanin yontemi aciklana-
caktir. Son kisimda arastirmadan elde edilen bulgulara yer verilip bunlar lizerinden analiz yapilacaktir.
Fakat her seyden Once, ilgili literatlire deginen bir arka plan bilgisi paylasilacaktir.

ARKAPLAN

Arastirmanin arka planina yonelik literatiir taramasinda elde edilen temel sonug “faiz” ile “riba” keli-
melerinin ayni anlama gelmedigidir. Riba daha cok artma, fazlalasma anlamlarina gelirken faiz bunun
ekonomideki karsiigi olarak kullanilmaktadir! Riba ayrica bu yanlis anlamanin devami olarak yiiksek
faiz orani olarak da anlasiimaktadir. Toplum icerisinde yliksek faiz, tefeciler ile 6zdeslestirilmistir. Sonu¢
olarak riba denince tefeciler de akla gelmektedir.2 Ribanin farkli tiirleri olmasi bu yanls anlasiimaya yol
acmaktadir. Bunlardan, yukaridaki tanimlamayi icine alan riba tiirii “Kredi Ribasi (Ribe’n nesie)” olarak
bilinmektedir.2 islam 6ncesi riba olarak da bilinen bu faiz, tiim mezhepler tarafindan yasaklanmistir.*
Tim mezheplerin yasaklamasinin gerekcelerini Senhuri (ic maddede 6zetlemistir: Bireylerin biriktirme
kulturiind yok ettigini, yasakla birlikte para spekiilasyonunu engelleyerek paranin mala donismemesi-
nin saglandigini ve insanlarin haksizliktan ve somiiriiden korundugunu dile getirmektedir.® Bunlardan
ilgi, bizim calismamizla da yakindan ilgilidir. Ayrica, bu gerekcelerin temelinde adalet kavrami dikkat
cekmektedir. Kaynaklarin esit bir sekilde dagitiimasina karsilik faizin sistemden kaldiriimasi gerekir. Bu
kaynaklar, icinde ihtiyaci barindirmak ile birlikte esit dagitilamadigi siirece savurganhga da sebep ol-
maktadir. islam iktisadi savurganhii yasaklarken bunun zitti olan tasarrufu desteklemektedir. Tasarrufun
kapitalizmde ve islam iktisadinda oldugu gibi ilerde yatinma déniismesi beklenir. Béylelikle yeni istih-
dam alanlari acilirken ayni zamanda ekonomik istikrar da devam edecektir.®

1 Gamal, M. A.(2006). Riba Yasagindaki iktisadi Hikmeti Anlamaya Dair Bir Caba. Abdulkader Thomas(Ed.),Ribayi Anlamak: islam iktisadinda Faiz(s.191).
Zeynep Hafsa Orhan(Cev.).istanbul: iktisat

2 Gamal, M. A.(2006). Riba Yasagindaki iktisadi Hikmeti Anlamaya Dair Bir Caba. Abdulkader Thomas(Ed.),Ribayi Anlamak: islam iktisadinda Faiz(s.188).
Zeynep Hafsa Orhan(Cev.). istanbul: iktisat
Zuhayli, W.(2006). Ribanin Fikhi Manas!. Abdulkader Thomas(Ed.),Ribay Anlamak: islam iktisadinda Faiz(s.47). Zeynep Hafsa Orhan(Cev.). istanbul: Iktisat

4 Zuhayl, W.(2006). Ribanin Fikhi Manasi. Abdulkader Thomas(Ed.),Ribayi Anlamak: islam iktisadinda Faiz(s.77-78). Zeynep Hafsa Orhan(Cev.). istanbul:
iktisat

5 Khalil, E. H. ve Thomas, A.(2006). Riba Hakkinda Misir’daki Modern Tartisma. Abdulkader Thomas(Ed.),Ribayi Anlamak: islam iktisadinda Faiz(s124).
Zeynep Hafsa Orhan(Cev.). istanbul: iktisat

6  Chapra, M. U.(2006).islam Faizi Neden Yasaklamistir?. Abdulkader Thomas(Ed.),Ribay Anlamak: islam iktisadinda Faiz(s.160-180). Zeynep Hafsa Or-
han(Cev.). istanbul: iktisat
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islam Iktisadi, bireylerin toplum ile iliskilerine nem vermektedir. Ayrica kardeslik hukuku ile ekonomide
temel olusturmaktadir. islam iktisadi “Karz-1 Hasen” kurumlariyla, bireylerin ihtiyaci hasil oldugu zaman
bu ihtiyaci gidermektedir.” Bunun giizel bir 6rnegi olarak Pakistan’daki Akhuwat gosterilebilir. Bu kuru-
mun Pakistan’daki yoksullugun azaltiimasina olumlu etkisi olmustur. Kuruma basvurularin artmasindan
dolayi artik fon yetmemeye baslamistir.®

Karzi Hasen kurumlarina alternatif kuruluslar olarak Tiirkiye’de katilim bankalari 6rnek gosterilebilir.
Katilim bankalari, islami kesimin elindeki fonu kullanabilmek acisindan islami kurallara riayet ederek
kurulmus kurumlardir. Hem karz-1 hasene dayali kurumlar, hem de diinyadaki ismiyle islami bankalar,
Tirkiye’deki ismiyle katihm bankalar, krediye alternatif sunabilecek kurumlardandir. Biz de bu calis-
mamizda, miilakata katilan kisilere, alternatif kurumlar olarak bunlarin varhgini bilip bilmediklerinin,
biliyorlarsa kullanip kullanmadiklarini da sorduk.

Bununla birlikte, katilim bankalarina dair gorislerin farklilik arz ettigi goriilmektedir. Cagdas murabaha
(taksitli-karl satis) uygulanisindaki gorus farkhliklari genel olarak “bir akitte iki akit” , “ malik olunmayan
malin satimi”, kabzedilmeyen malin satimi” olarak siralanabilir.® Alternatif kurumlarin degerlendirmesi
ile beraber bunun piyasadaki yerinin de incelenmesi gerekir. Katihm bankaciligi ile mevduat bankaciligi
musteri memnuniyeti karsilastinldigi zaman mevduat bankaciliginin 6nde oldugu goriilmektedir. Bunun
sebebi olarak bankanin kendi araclarini etkili kullanmasi gosterilebilir. Katilim bankaciligi piyasa aginin
dar olmasi, miisteriye ulasmada giigliik cekmesine neden olmaktadir® S6z konusu sebepler, miilakatta
da aydinlanacaktir.

Tiim bu gelismeler ile birlikte islam iktisadin vaat ettigi sistemin getirilmesi icin yapilmasi gereken uy-
gulamalar siralandiginda ilk olarak bireylerin bu konu hakkinda bilgilendirmeleri gelmektedir. Diger bir
uygulama olarak, bu konun sadece dini bir ritiiel olmaktan ziyade ribanin hukuki, sosyal, ekonomik
olarak nasil zarar verdiginin gozler dniine serilmesi gosterilebilir"

Bizim konumuzla da benzerlik tasiyan calismalara bakacak olursak, bireylerin faizli kredilere dair baki-
sinin 8grenilmesi amaciyla iki calisma yapilmistir. Sakarya ilinde bulunan Diyanet personelleri ile anket
yapilmistir. Bu ankete gore kredi kartindaki gecikmenin faiz oldugu katihmcilar tarafindan bilinmektedir.
Burada dikkat edilmesi gereken nokta, katilimcilarin yarisinin kar payi ile faizi ayni gérmesidir. Bununla
birlikte katiim bankalari “islam’in 6ngérdiigii bir modeldir” hipotezine katilimcilarin yarisi olumsuz veya
yansiz bir cevap vermistir. Sonug olarak, katilim bankalarinin bu konuya dair bir bilgilendirme yapmasi

7 Erdem, E.(2018).Kur'an’da Riba(Faiz) Ayetlerinin Kademeli Niizulii ve Usliibu: islam’in Ticaret, infak ve Finans Sistemi Uzerinden Bir inceleme. Zenep
Hafsa Orhan, Taha Egri(Ed.), islam iktisadi Perspektifinden Faiz(s.34). istanbul: iktisat

8  Qureshi, M. A.(2018).iki Baglam, iki Model, iki Uriin: Daha lyi Bir Diinya icin Faizsiz Coziimler. Zenep Hafsa Orhan, Taha Egri(Ed.), islam iktisadi
Perspektifinden Faiz(s152-154). Istanbul: iktisat

9  Giinay, H.M.(2018).Faizsiz Finans Yontemlerinden Murdbahanin Faizle iliskisi. Zenep Hafsa Orhan, Taha Egri(Ed.), islam iktisadi Perspektifinden
Faiz(s.234-235). Istanbul: Iktisat

10 Biilbiil, S.(2017). Tiirk Bankacilik Sektériinde Miisteri Memnuniyetinin Katilim ve Mevduat Banklarina Karsilastirmali Olarak Incelenmesi, yayinlanmis
yiiksek lisans tezi, Gebze Teknik Universitesi, Kocaeli

1 Anjum, M.1.(2018).Rakip Ekonomik Sistemlerin Faiz Teorilere Yonelik islami Bir Elestiri. Zeynep Hafsa Orhan, Taha Egri(Ed.), islam iktisadi Perspektifinden
Faiz(s.144-145). istanbul: Iktisat
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gerekmektedir? ikinci calisma, Sakarya’daki kurumsal din egitimi almis bireylerin banka kredilerine
dair bakis acilarini 6lcen ankettir. Bu ankette “Katim Bankasi bile olsa kredi kullanmam” hipotezine
katihmcilarin dortte biri katilmistir. “Zor durumda olsa bile banka kredisi kullanmamalidir” hipotezini,
katiimcilarin yarisi onaylamamistir. ifadenin “zor durum” ile baslamasi bireylerin cevabini etkilemistir®
Biz ise bu calismamizda, dogrudan faizli kredi tecriibelerine odaklanip, bunlarin tercih sebeplerini in-
celeyecegiz. Bu ayni zamanda, katilim bankalari gibi alternatiflerinin neden tercih edilmedigine dair de
ipucu verecektir. Ayrica, faize bakis da aydinlatilacaktir.

YONTEM

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Bu kisimda, arastirmanin deseni, veri toplama
yontemi ve araclari, arastirmanin 6rneklemi hakkinda bilgi verilecektir. Sonrasinda ise miilakatlarda
kazanilan bilgiler betimlenecektir.

lll.1 Arastirma Deseni

Nitel arastirma, veri toplama yontemlerinden goriisme, gozlem gibilerini kullanarak olaylarin veya olgu-
larin genis bir cercevede anlasiimasina olanak saglayan arastirma tiirli olarak ifade edilmektedir* Nitel
arastirma, olaylar ve sorunlari idrak etmek, konu lizerinde derinlemesine inceleme yapmak amaciyla
uygulanir™ Creswell’e gore bir olayi veya olguyu farkli bakis agilari ile el almak iyi bir nitel arastirma
olusturmanin unsurlarindandir.® Arastirilan olguya dair veri toplamak icin dogrudan bireyler ile konusa-
rak, bireylerin davranislarina bakarak bilgi toplanmasi nitel arastirmanin temel 6zelliklerindendir.

Arastirmanin konusunu olusturan faizli krediler hakkinda detayl bir kesif yapmak i¢in faizli kredi cekmis
kisilerin goruslerini almak gerekmektedir. Bu sebeple, ¢alismada bu kisilerden faizli krediler hakkinda
detayl bir sekilde bilgi almak ve farkl acilardan analize tabi tutmak amaciyla nitel arastirma yontemi

benimsenmistir.

Nitel arastirma deseni, arastirmanin yaklasimini belirleyen ve cesitli asamalarinin bu yaklasim cerce-
vesinde tutarli olmasinda yol gosteren bir strateji olarak ifade edilebilir”. Nitel arastirmalarda desen,
bir strateji ile birlikte bir esneklik kazandirmaktadir. Arastirilan konunun veri toplamada gii¢ oldugu
veya durumun karmasik olmasi gibi nedenlerle, nitel arastirmalarda duruma gore degisen bir arastirma
stireci vardir® Nitel arastirmalarda en yaygin kullanilan desenler kiiltiir analizi, fenomenoloji, kuram

12 Kizltepe, K. , Yardimcioglu, F.(2018).Diyanet Personelinin Faiz Hassasiyeti Uzerine Bir Arastirma. Zeynep Hafsa Orhan, Taha Egri(Ed.), islam Iktisadi
Perspektifinden Faiz(s.323-325). istanbul: iktisat

13 nce, A., Kilicsal, S. , Erultunca, T., Turan, A.H.(2018), Kurumsal Din Egitimi Almis Bireylerin Banka Kredisi Kullanma Egilimleri (Sakarya ili Grnegi),
insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi. Sayi 3.Cilt 7.5.1790-1792.

14 Yildirnm, A., Simsek, H.(2016) Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri Ankara: Seckin. s.41

15 Creswell, JW.(2018). Nitel Arastirma Yontemleri-Bes Yaklasima Gére Nitel Arastirma ve Arastirma Deseni. Mesut Biitiin, Selcuk Besir Demir(Cev.).An-
kara: Siyasal Kitabevi. s47.

16 Creswell, JW.(2017) Nitel Arastirmacilar Icin 30 Temel Beceri. Hasan Ozcan(Cev.). Ankara: Ani Yayincilik. s 7.

17 Zeki, M., ligar, S. Nitel Bir Arastirma Deseni Olarak Gomdilii Teori

18 Yildinm, A., Simsek, H. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri.
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olusturma (grounded theory), durum calismasi ve eylem arastirmasidir’® Katiimcilarin olguya dair ba-
kis acilarini, olguya dair yasadiklar tecriibeyi sunabildikleri desene fenomenoloji denir.?° Faizli krediler
hakkinda bilgi edinmek ve faizli krediler kullanmis kisilerin hayatlarina etkilerini kesfetmek amaciyla
arastirmada nitel arastirmalarda kullanilan fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir.

lIL1I Veri Toplama Yontemi ve Araglan

Nitel arastirmalarda, veri toplama yontemleri olarak milakat, g6zlem, dokiiman, sesli-gorsel materyaller
kullanilabilmektedir.?' Bu uygulamalardan her birinin kendine uygun bir avantaji mevcuttur. Arastirilan ko-
nuya uygun verilerin toplanmasi elzemdir. Secilecek yontemin uygun verileri bulma kolayligi saglamasi
gerekir. Arastirmada bu kolayligi saglayacak yontemin secilmesi, arastirmanin verimini artiracak faktorler
arasindadir.

Arastirmamizin amacini gerceklestirmek icin arastirmada veri toplama yontemi olarak miilakat tercih
edilmistir. Miilakat, nitel arastirmalarda en ¢ok tercih edilen veri toplama ydntemlerinden biridir. Veri
toplama siirecinde miilakat yonteminin esnekliginden faydalanarak sorularin degistirilebilmesi ile aras-
tirmacinin konuyu daha iyi kavramasinda yardimci olur.2? Miilakat yénteminin en baskin yani esnekligi,
yanit oraninin yliksekligi, ortam tizerindeki kontrol, anlk tepki, veri kaynaginin teyit edilmesi ve derin-
lemesine bilgi olarak zikredilebilir.2? Miilakat yonteminin baskin yani olmasiyla birlikte dezavantajlari
da bulunmaktadir. Bu yontemin dezavantajlarini, maliyetli olusu, zaman ayirma guicliigd, olasi yanllk,
kayith veya yazili bilgileri kullanamama ve bireylere ulasma giicliigii olusturmaktadir.*

Miilakatlar tek kisi ile yapilirken odak gruplar ile de yapilabilir. Bire bir miilakatlarda katilimci ile aras-
tirmaci arasinda bir bag olusma olasiligi vardir. Boylelikle katimcr kisisel bakis agilarini yansitmakta
zorlanmayacaktir. Arastirmaciyi zorlayan kisim, miilakat yapmayi kabul eden katiimciya ulasma zorlu-
gudur.?® Genelde alti kisilik ekiplerin olusturdugu gruplar odak gruplar olarak tanimlanir. Bu gruplarda,
katilimci sayisi milakat konusunun gelismesine katki saglayabilir ve bireyleri tesvik edebilir.

Miilakatlar, kullanilan teknik tiplerine ve goriisiilen (katilimci) sayisina gore ikiye ayrilabilir.?® Teknik tip-
lerine gore milakatlar bu arastirmanin veri toplama yontemidir. Arastirmada, yari yapilandiriimis miila-
kat tekniginden faydalanilmistir. Yari yapilandirlmis miilakat, katihmcinin verdigi cevaplar dogrultusun-
da sorulari degistirme esnekligi saglamaktadir. Katilimcinin konuya dair genel bir cevap verebilmesi igin
milakattan once standart sorular hazirlanmstir.

19  Creswell, JW. Nitel Arastirma Yéntemleri-Bes Yaklasima Gére Nitel Arastirma ve Arastirma Deseni; Yildinm - Simsek, Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri.

20  Creswell, JW. Nitel Arastirma Yéntemleri-Bes Yaklasima Gore Nitel Arastirma ve Arastirma Deseni, 77.

21 Creswell, JW. Arastirma Deseni-Nitel, Nicel ve Karma Yéntem Yaklasimlari, 191-192.

22 Yildinm, A., Simsek, H. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri, 133.

23 Yildinm, A., Simsek, H.(2018) Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, 133-134.

24 Yildinm, A., Simsek, H.(2016) Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri. Ankara: Seckin.  s.135-136

25 Creswell, JW. Nitel Arastirmacilar cin 30 Temel Beceri, 127.

26 Cevik, insan Kaynadi Secme Siirecinde Miilakat ve Miilakat Hatalar. 58
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Miilakatlar katiimcilarin belirledikleri bir zamanda ve mekanda gerceklestirilmistir. Miilakatlar katilimci-
lardan izin alinarak ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Miilakat esnasinda ¢esitli notlar da alinmistir. Daha
sonra kayit edilen milakatlarin dokiimi yapilmig ve bunlar analiz edilmistir.

lLII Arastirmanin Orneklemi

Arastirmaci, nitel bir arastirma yurttirken arastirdigi problemi ve sorularini idrak etmesini saglayacak
olan katilimci kitlesini arastirmanin amacina uygun olarak belirlemektedir.?’ Nitel arastirmalarda en cok
tercih edilen “amacli 6rneklem” yontemi secilerek arastirmanin 6rneklemi olusturulmustur. Bahsi ge-
¢en konu, olay veya olgu hakkinda veri toplanmasinin zor oldugu durumlarda bu bilginin toplanmasina
olanak saglar.?® Arastirmanin katilimci kitlesi faizli kredi ceken kitle olarak belirlenmistir. Arastirmanin
konusunun, olayinin veya olgusunun giin yuziine ¢ikmasi igin arastirmanin konusu hakkinda tecriibe
sahibi olan bireylerin olmasi, konunun anlasiimasinda yardimci olacaktir.?®

Ik asamada, calisma faizli krediler hakkinda derinlemesine bilgi edinmeyi amacladigi icin miilakatlar,
faizli kredi deneyimine sahip olan bireyler ile gerceklestirilmistir.

Arastirma verisinin ¢esitliligi, olayin, konunun veya olgunun anlasiimasi icin kullanilan kaynaklar dikkate
alinarak 6rneklem boyutu belirlenir.3 Creswell, ii¢ ile on katiimci sayisinin, fenomenoloji nitel deseni
barindiran calismalar icin yeterli oldugunu bildirmistir.3' Arastirmaya katilan katilimcilardan cesitli veriler
alinamadig, verilerin tekrara diismesi ile olusan bu konuma “doyma noktasina” denir.32 Bu duruma
gelindiginde bir arastirmada, 6rneklemin yeterli oldugu kanisina varilabilir. Bu arastirmanin doyma nok-
tasina, yirmi ¢ birey ile ulasiimistir. Bireylerin faizli kredi cekme gerekcelerinin cesitlilik arz etmemesi
tizerine katilimci sayisi yirmi G¢ birey ile sinirlandiriimistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

IV.1 Betimleyici Bulgular

Arastirma boyunca yirmi li¢ birey ile miilakat yapilmistir. Milakata katilanlarin cinsiyet ve yasa dair bilgi-
leri Tablo 1’den, cinsiyete gore meslek dagilimlari da Grafik 1’den takip edilebilir.

Tablo [: Cinsiyet Dagilimina Gore Faizli Kredi Ceken Bireylerin Yas Araliklari

Cinsiyet 0-25 Yas 25-55 Yas 55+ Yas
Erkek 0 14 3

Kadin 2 3 1
Toplam 2 17 4

27  Creswell, JW. Arastirma Deseni-Nitel, Nicel ve Karma Yéntem Yaklasimlar, 189.

28  Neuman, W. L.(2014). Toplumsal Arastirma Yéntemleri. Sedef Ozge(Cev.). Ankara: Siyasal Kitabevi. s 323.
29  Creswell, JW. Nitel Arastirmacilar icin 30 Temel Beceri, 108.

30  Creswell, JW. Nitel Arastirmacilar igin 30 Temel Beceri, 109.

31 Creswell, JW. Arastirma Deseni-Nitel, Nicel ve Karma Yéntem Yaklasimlari, 189.

32 Creswell, JW. Nitel Arastirmacilar fcin 30 Temel Beceri, 1.
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Grafik I: Cinsiyet Dagilimina Gore Faizli Kredi Ceken Bireylerin Meslek Dagilimi

Bireylerin on besi, miilakata katilirken bilgilerini paylasmistir. Bilgilerini paylasmayan sekiz birey bu-
lunmaktadir. Cinsiyet dagilimina gore bilgilerini paylasmayan yedi erkek katilimci vardir. Bu sayi kadin
katihmcilarda bire diismektedir. Miilakatlara katilan yirmi Gi¢ bireyin cinsiyet dagihmina bakildigi zaman
on yedi erkek katilimcidan ve alti kadin katiimcidan olusmaktadir. Katihmcilarin yaslari acisindan ikisi
yirmi bes yas altindadir. Dort bireyin, elli bes yas ve st oldugu gozlenmistir. On yedi bireyin, yirmi bes
ile elli bes yas araliginda yer aldigi goriilmektedir. Cinsiyet dagilimina gore erkek katihmcilardan yirmi
bes yas alti mevcut degildir. Erkek katilimcilardan (cd, elli bes yas ve ustindedir. Geriye kalan erkek
bireyler ise yirmi bes yas ile elli bes yas arasindadir. Kadin katiimcilardan ikisi yirmi bes yas altindadir.
Bir kadin katiimcinin elli bes yas ve Ustii oldugu fark edilmistir. Geriye kalan ti¢ kadin katihmci yirmi bes
ile elli bes yas arasindadir.

Faizli kredi ceken bireylerin meslek gruplari; devlet memuru, esnaf, 6zelde calisan olarak siniflanmak-
tadir. Bunlar arasinda devlet memuru olan bes birey yer almistir. Meslek gruplarindan en fazla katilim
gosteren sinif 6zel sektorde calisan grup olmustur. Esnaf gruplarinda yer alan sekiz katilimci mevcuttur.
Devlet memuru olup da bilgilerini paylasmayan iki birey vardir. Esnaflik ile mesgul olup bilgilerini pay-
lasmayan bir birey mevcuttur. Ozel sektérde bulunup bilgilerini paylasmayan bes birey bulunmaktadir.
Cinsiyet dagiimina gore erkek katihmcilardan dordi devlet memurudur, sekizi esnaftir. Kalan erkek
katilimcinin besi de 0zel sektor ¢calisani olarak sekillenmektedir. Kadin katilimcilarda bu oran su sekilde
siralanmaktadir. Kadin katimcilardan biri devlet memuru, besi 6zel sektorde calisan olarak tespit edil-
mistir. Esnaflik ile mesgul olan kadin katilimci yoktur.

Faizli kredi cekme tarihleri incelendiginde 2000-2005 tarihleri arasinda faizli kredi ¢eken iki birey saptan-
mistir. 2005-2015 tarihleri arasinda faizli kredi ceken alti birey mevcuttur. 2015 ve sonrasindaki tarihlerde
faizli kredi ¢eken on bes birey bulunmaktadir. Cinsiyet dagiimina gére erkek katilimcilardan 2000-2005
tarihleri arasindaki faizli kredi ¢eken iki birey vardir. 2005-2015 tarihleri arasinda faizli kredi ceken bes er-
kek birey yer almistir. 2015 ve sonrasi tarihlerde faizli kredi ceken on erkek birey vardir. Kadin katilimcilarda
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2000-20065 tarihleri arasindaki faizli kredi ¢ceken birey bulunmamaktadir. 2005-2015 tarihleri arasinda fa-
izli kredi ¢ceken bir kadin birey, 2015 ve sonrasi tarihlerde faizli kredi ¢ceken bes kadin birey bulunmaktadir.
Bu da drneklem icerisinde son dénemlerde kredi cekiminin daha fazla oldugunu gostermektedir.

Bankalarin tercih edilmesi sirasi ile Grafik 2’den gozlenecedgi iizere, Tiirkiye is Bankasi, Ziraat Bankasi,
Halk Bankasi, Garanti Bankasi, Vakifbank, Yapi Kredi Bankasi, Akbank olarak sekillenmistir. Bunun hari-
cinde bir birey hangi bankadan faizli kredi kullandigini hatirlamamaktadir.

S
W

g

m Tiirkiye is Bankasi ® Halkbank Ziraat Bankasi
Garanti Bankasi = Vakif Bankasi = Yapi Kredi
= Akbank = Hatirlamayanlar

Grafik Il: Faizli Kredi Ceken Bireylerde Bankalarin Tercih Edilme Oranlari

Kullanilan faizli kredilerin miktari, on bes katilimci icin yiiz bin TLyi asmadigi gézlenmistir. Ug yiiz bin
TL ve usti miktari saglayan faizli krediyi kullanan katilimcr bulunmamaktadir. Bu miktarlar arasinda yer
alan sekiz birey mevcuttur. Meslek gruplarina gore dagilimina bakildigi zaman esnaflik ile mesgul olan
bireylerin dordi yiiz bin TL alti para miktarinda kredi kullanmigtir. Yiiz bin TL ile ti¢ yiiz bin TL arasindaki
kredi miktarini dort birey kullanmistir. Devlet memuru olan bes katilimci sadece yiiz bin TL altinda kredi
miktari kullanmistir. Ozel sektérde bulunan alti katilimei yiiz bin TL alti kredi miktarini kullanmistir. Ozel
sektorde calisan katilimcilarin dordi yiz bin TL ile tg¢ yiiz bin TL arasindaki kredi miktarini kullanmigtir.
Uc meslek grubunda da i yiiz bin TL ve iistii miktari kullanan katilimcr bulunmamaktadir.

Faizli kredilerin vadesi yirmi dort ayi gecmeyen bes katilimcr bulunmaktadir. Yirmi dort ay ile doksan alti
ay arasindaki vadeli faizli krediyi kullanan on t¢ katiimci vardir. Doksan alti ay ile yiiz yirmi ay arasindaki
vadeli faizli kredi kullanan bes katimci bulunmaktadir. Meslek gruplarina gore esnaflik ile mesgul olan
katihmcilarin yirmi dort ay vadeli faizli kredi kullanan bir birey mevcuttur. Yirmi dort ay vadeli ile doksan
altr ay vadeli arasinda faizli kredi kullanan bes tane esnaf isi ile mesgul olan birey yer almistir. Meslegi
esnaf olan katiimcilardan ikisi doksan alti ay ve ustii vadeli faizli kredi kullanmistir. Devlet memuru
katihmcilardan g, yirmi dort ay vadeli faizli kredi kullandigr g6zlenmistir. Devlet memurlarindan ikisi
de yirmi dért ay ile doksan alti ay arasindaki vadeli faizli kredi kullandigi gériilmiistiir. Ozel sektér ile
mesqul olan katiimcilardan biri, yirmi dort ay vadeli faizli kredi kullanmistir. Bu sektore mensup olan alti
birey, yirmi dort ay ile doksan alti ay arasindaki vadeli faizli kredi kullandigini bildirmistir. Boylece geriye
kalan g birey, doksan alti ay ve Ustii vadeli faizli kredi kullandiklari gorilmustr.

10
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Grafik lll: Meslek Durumlarina Gore Katilimcilarin Cektikleri Faizli Kredilerin Vadeleri

Faizli kredilerin geri 6deme miktarlari yiiz bin TLU'de on beg birey yer almistir. Kredi miktarinin geri 6den-
mesi yliz bin TL ile ii¢ yliz bin TL arasinda bes birey vardir. Geri 6denen kredi miktar (¢ yiiz bin TL ve
ustl olan ug¢ birey vardir. Bankalarin tercih edilmesinde telaffuz edilen durumlar; faiz oranlarin distk
olmasi, maasini aldigi bankayi tercih etmesi, baska se¢eneginin kalmamasi olarak siralanmaktadir.

Faizli kredi kullanma nedenlerinde ev almak icin kullanan on birey gozlenmistir. Araba almak icin kulla-
nan ug birey vardir. Katilimcilardan altisi is icin kullandigini soylemistir. Bedelli askerlik, stinnet digun
yapmak gibi diger nedenlere sahip olan bes birey mevcuttur. Goriildigi lizere ev ve araba, kredili bor-
cun iki dnemli sebebini teskil etmektedir.

Bankaya gitmeden dnce cevreden borg isteyen birey sayisi alti olmakla birlikte iki bireye olumlu dénus
yapiimistir. Bankaya miiracaattan once baskasindan bor¢ istemeyen on yedi birey vardir. On dort birey,
bor¢ almak icin bankalardan baska kurum bilmemektedir. Finans kurumlari, katihm bankalari gibi alter-
natif kurumlari bilen katilimci sayisi dokuz olarak tespit edilmistir. Bunlar icerisinde (¢ birey alternatif
kurumlara bagvuru yapmistir.

Tablo Il: Bankalarin secilme ve kredi cekme nedenleri ile toplumdan borg isteme egilimi

Bankalarin Secilme Nedeni Kredi Cekme Nedenleri Toplumdan Borg isteme

« 3 birey, maaslarini bu « 10 bireyin ev almak « 6 kisi toplumdan bor¢
bankalardan almasi istemesi istemistir. 2 kisi olumlu
« 10 birey, bankanin . 3birey araba almak donis almistir
imkanlarini uygun istemesi « 17 birey toplumdan bor¢
oldugunu diistinmesi . 6 birey is durumunu istememistir
« 10 bireyin bankalara gerekce olarak
kars! alternatif bir gostermesi
kurumun olmadigini - 5 birey yukaridakiler
disiinmeleri haricinde diger nedenleri
gostermesi

1
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Son olarak faizli krediyi tekrardan kullanmak isteyen birey sayisi on olarak gorilmustir. Tekrardan kul-
lanmak istemeyen on ii¢ birey mevcuttur. Tekrardan kullanmak istemeyen bireyler arasinda on kisi Isla-
mi hassasiyetlerden dolayi kullanmak istememektedir.

IV.Il Degerlendirme

Arastirmanin sonucu olarak, ismini anonim olarak paylasmis olanlarin cogu islami hassasiyet sonucu
faizli krediyi tekrardan kullanmak istemeyenlerdir. Kendilerini agiga vurmak istemeyen kisiler anonim
olarak milakatlara katilmiglardir.

Faizli kredi ¢ceken kadin sayisi azdir. Bunun sebebi, kadinlarin is hayatindaki sayisinin az olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Erkeklerin fazla olmasina dair diger bir yorum olarak ciftlerin her ikisi de calissa
bile Tirkiye toplumunda baskin bir yapi olan ataerkil toplum yapisi geregi faizli krediye basvuru yapan
taraf erkek olarak karsimiza ¢cikmistir.

Faizli kredi cekenlerin agirlikli olarak otuz bes ve kirk bes yas arasindaki bireyler oldugu gozlenmistir.
Bu yas araliginda bireylerin calisma diizenini sekillendirdikten sonra borg altina girme istekleri artmak-
tadir. Bu yas grubunun faizli krediye basvurma tarihleri ise 2015 ve (st tarihler arasinda goriilmektedir.
Bu tarihlerde basvurulan faizli krediler esnaflar icin dalgali giden ekonomik durumdan kurtulmak igin
cekilmistir. Esnaflar, kredileri finansman araci olarak gérmektedir. Bunun haricindeki kesimler, krediyi
hayat standartlarini yiikseltmek icin kullanmistir. iddia ettikleri sey ise faiz oranlar yiikselmeden énce
kredilerini cektiklerini soylemis olmalaridir.

Banka tercihlerinde bireylerin maaslarini aldigi bankalarin faizli kredi icin kefil istememesinden dolayi
ilk bu bankalara miiracaat edilmistir. Ziraat Bankasi, Halkbank gibi devlet bankalarina giiven duyulmak-
tadir. Boylelikle bu bankalar, tercih noktasinda ikinci sirada yer almislardir.

Bankalarin faiz oranlarinin diisiik olmasi diger bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir diger et-
men ise konut projelerinin yaninda konut kredisi vermek icin hazir bekleyen bankalarin bulunmasidir.
Bireyler konut icin gerekli miktari burada bulunan bankalarin kredilerini kullanarak gidermektedir-
ler. Bedelli askerlik icin 6zel kredilerin ¢ikartilmasi tercihler arasindadir. Buna benzer kredilerin de
sadece bankalarda bulunmasi dikkat cekici bir husustur. Diger bir etmen ise istenilen meblaglari
saglayacak alternatif bir kurumun yok olarak distintlmesidir. Finans kurumlari, katiim bankalari gibi
alternatif kurumlar toplum tarafindan cok bilinmemektedir. Bilinmemesinin getirdigi sonug itibariyle
bireyler “mecburiyetten” bankalara yonelmislerdir. Alternatif kurumlari bilenler, bankalardan bir far-
kinin olmadigini diisiinmektedir. Bunun sebebi olarak 6ne siirdiikleri gerekce “kar orani” adi altinda
aslinda faiz oranlarindan daha yiiksek bir oran istemeleridir. Bunun sonucunda alternatif kurumlarin
islami hassasiyetleri olan kesimi kendisine miisteri yapmak icin “kar orani” ismini verdigi diisiiniil-
mektedir. Bunlarin tercih edilmemesindeki gerekge ise bekleme siiresinin olmasidir. Bireyler alterna-
tif kurumlarda kendilerine siranin gelmesini bekledikleri icin hayat standartlarini ylikseltecek firsatlari
kaciracaklarini dustinmektedirler.

12
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Bankalar kadar yliksek faiz oranlarinin olmadigi “Esnaf Kefalet” ticari hayatin icinde olan kesimin ugrak
noktasi olmaktadir. “Esnaf Kefalet”, devletin diisiik faiz oranlari ile esnafa kredi verme yoludur. Bu prog-
ramda deginilen noktalar arasinda istenilen miktarin veriimemesi olmustur. istenilen miktar verilme-
yerek vaat edilen dustik faiz oraninin artmasi goze ¢arpmaktadir. Bu durumun varligi teoride herhangi
bir degisiklige mahal vermemistir. Netice itibari ile bankalara nazaran diislik faiz oranini bulundurmasi
devam etmektedir.

Kredi miktarlar genel olarak yiiz bin TLyi ge¢memektedir. Bu miktarin toplumun genelinin maas seviye-
sinin liiks tliketim harcamasi yapacak kadar yiiksek olmadigini gostermektedir. Baska bir perspektiften
bakacak olursak giincel ekonomik sistemde bir seylere sahip olmanin yolu faizli krediler kullanmaktan
gecmektedir. Uzerine “post cihazlan” ile de karlanmizdan komisyon almaktadir. Béylelikle her sekilde
bankalara yolumuz cikmaktadir. Elde edilen kazancin da buraya gitmesi sonucu, hayat standartlarini
ylikseltmek isteyen orta kesim yakin ¢evreden gereken miktari bulamamaktadir.

Bor¢ alma veya verme islemi icerisinde bulunanlar bunu TL bazinda yapmayarak sermayelerinin giincel
degerini korumaya c¢alismaktadir. Bu durum, borg¢lu olan birey acisindan geri ddeyecegi miktarin arta-
cagl anlamina gelmektedir. Alacakli tarafin birey olmasi borclu kesimi bu kisiye karsi “gebe” konumuna
dusurmektedir. Borglu kesimin borcunu 6deyememesi sonucu veya borcu verecek kesimin boyle bir
miktari elden cikartmama istegi lizerine toplum iliskilerinde carpiklagsmalar meydana gelmektedir. Bu
duruma getiren siire¢ “sosyal glinah” olarak atfedilen ve ilk tas atanin bundan sonraki tas atmalardan
sorumlugu olacagidir. Toplumdaki bireylerin karsilikli sorumluluklarini yerine getirmemesi sonucu olu-
san “sosyal giinah” ile beraber kredileri bireylerin dostu haline getirmistir. Bu silsilenin devami olarak
“biriktirme kiiltlird” elinden alinmis ve sadece hayat standartlarini yiikseltmek icin ¢alisan birey vasfina
donustiirmustar. Bireylerin elinde artik emek vermeden mal sahibi olmanin yollari agiimistir. Bundan
dolayi bor¢ alma veya vermeye dair eylemleri gerceklestirme istekleri de azalmaktadir. Azalan bu istek
insanlarin yasanmisliklar veya alacakli adayin sosyal durumu bilmesinden kaynaklanmaktadir. Yasan-
misliklar, bireylerin karsilikli iligkileri sonucu meydana gelen olaylar silsilesi olarak tezahiir ederken bi-
zim konumuzda katilimcilarin maddi iliskilerde “boyun egerek” bor¢ talep etme olarak yansimaktadir.
Bdyle bir durumda da gelecek cevaba gore bireylerin hayallerini erteleyip ertelemeyecegi belirlene-
cektir. Birden fazla karar mercii olusturmaktan kaginmak isteyen bireyler, bir¢ok bireye gitmektense bir
kuruma basvurmayi diislinmektedir.

Bu siire¢ sonucunda istenilen miktara daha ¢abuk ulasiyor oldugunuz kanisi hakimdir. Bu perspektif
haricinde katihmcilardan dokuzu kolay para teminin sadece banka olmadigini bilmektedir. Dokuz kisi-
den alternatif kurumlara bagvuru yapan sayisi ¢ olarak yansimaktadir. Alti birey iki farkli kurumun ayni
muhtevaya sahip oldugunu distinerek hayallerini ertelememek adina bankalara yonelmistir. Alternatif
kurumlarin yukarida da vurgulanan konut icin bekleme siiresinin fazla olmasi insanlara alternatif ku-
rumlara bagvurmada negatif bir etki yapmaktadir. Bir de bankalar gibi kazancin olma olasiligi olan her
yerde bulunamama durumu ise toplum acisindan alternatif kurumlarin bilinirligini azaltmaktadir. Konut
projelerin cevresinde olamayip buralarda musteriye temas kuramamasi dezavantaj olusturmaktadir.
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Milakatin sonunda faizli krediye bakislarini sdyleyen katilimcilardan, tekrardan faizli kredi kullanmayi
on birey kabul etmistir. Bunun gerekcelerinde insani iliskilere maddiyati glindeme getirmeyenler ilk
siradadir. Dustk faizli krediler, alacakl tarafin faizli kurumlar olmasini saglamaktadir. Faiz bu agidan
bakilinca paranin kira bedeli olmaktan ziyade toplumsal iliskilerdeki carpikliklardan dolayi insanlarin
birbiri ile maddi iliski kurmaktan kaginmanin bedeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Maas! orta kesimin biraz daha yukarisinda veya genelde eve ¢ift maas giren aile mensuplari yiiksek
faizli oranlara ragmen kullanmayi distinmektedirler. Tekrardan ¢cekme eyleminin diger pozitif tarafi,
taraflarin karsilikli planlama dahilinde 6deme sartlarinin degisebiliyor olmasidir. Borclu isterse 6deme
stirecinde, daha fazla 6deyecegini bildirmesi sonucu kredisini tekrardan yapilandirilabilmektedir. Ola-
gandstu hallerde, sizin aleyhinize olacak sekilde tekrardan yapilandiriimaktadir.

Faizli krediyi tekrar ¢cekmeyi diistinmeyenlerin sayisi on (g kisi olarak tespit edilmistir. Gerekce ola-
rak Ozgurligu kisitladigi dustintilmektedir. “Gebe” olmak ile esdeger olan bu tabir bor¢lu birey igin
kacinilmaz bir hissiyat olarak tezahiir etmektedir. Diger bir gerekge faiz oranlarinin yliksek olmasidir.
Yuiksek olan faiz oranlari orta kesimin bas edemeyecegi bir oran olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Nitekim
rasyonel birey hem maddi hem manevi olarak faizin, bireyin kazancinin bereketini gétiirdiigiini fark
etmistir. Son gerekce olan “islami hassasiyetlerden” 6tiirii tekrardan faizli kredi cekmeyi diisiinmeyen
on birey bulunmaktadir. Bu gerekgeyi sdyleyen katilimci sayisi genel orana bakildigi zaman azinlik sta-
tiistinde kalmistir. Kendilerine izin verilen ticareti yaparken bunu helal dairesi icerinde gerceklestirmeyi
dusunmektedirler.

SONUC

Arastirmamiz, toplumun faizli kredilere dair goruslerinin tespit edilmesi icin yapilmistir. Boylelikle arastirmamiz
bireylerin hem faizli krediler hakkindaki diisiincelerini hem de islam iktisadinin ilkelerini yerine getirmeye
calisan kurumlarin yaptigi calismalarin toplumda ne derecede karsiliginin oldugunu belirlemek igin yapilmistir.

Katihmcilarin goruslerini 6grenebilmek adina nitel arastirma yontemlerinden milakat tercih edilmistir.
Miilakat katilimcilara samimi bir ortam olustururken ayni zamanda katihmcilarin verdigi cevap ile birlikte
ek soru sorma esnekligini de saglamaktadir.

Miilakatta elde edilen verilerde, bireylerin kredinin faizsiz olamayacagini distiinmektedirler. Bunun so-
nucunda kredi veren kurumlar olarak bankalar bilinmektedir. Alternatif kurumlarin bilinmesi azinhktadir.
Bunun sebebi piyasadaki aktif rol oynama dusukligtundendir. Alternatif kurumlar ihtilafli konularla gtn-
deme geldigi icin piyasadaki aktif rol orani diisiik olmasina sebep olmaktadir. ihtilafli konularin basinda,
alternatif kurumlarda olan “kar orani” “faiz” ile ayni muhtevaya sahip oldugu disiintilmektedir. Diger
perspektiften bakildigi zaman bireyler faizi hayatlarinda normallestirmeye basladigi gérilmektedir. Top-
lum nezdinde islam’in kirmizi ¢izgisi olan faiz hakkinda iyimser yaklasilmaya baglanmistir.

Bireylere faizin sadece dini kurallardan dolayi yasak olmadigini ayrica ekonomik, hukuki, sosyal ola-
rak da topluma zarar verdiginin anlatilmasi gerekmektedir. Bireyler, hayat standartlarinin ylikseltilmesi
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istemektedir. Mevcut olan ekonomik sistemde “biriktirme kiiltiirine” yer yoktur. Boylelikle bireyler emek
harcamadan mal sahibi olma yolunu tercih etmeye baslamistir. Bu istek hayatlarindaki bir¢cok ihtiyacin
goz ardi edilip yerine savurganhga tesvik etmektedir. Bu savurganhk kendini diigin, stinnet diguni,
taziye gibi konularda asir harcamaya sevk etmektedir. Faizi bulunduran her sistem haksiz kazancin ve
bireylerin birbirinin hakkini gormezden gelmeye adapte etmektedir.

Bu yapilan calismanin sadece bir 6grenci ¢alismasi boyutunda kalmayip daha genis bir kitleye ve profes-
yonel kurumlara ihtiyaci vardir. Alternatif kurumlarin piyasadaki mevcudiyetinin devam edip etmemesi
yonundeki kararin konunun uzmanlarinca ele alinip ihtilafli konularin ¢oziime kavusturulmasi gerekir.
Béylelikle islam iktisadi sistemindeki belirsizlikler giderilmis olur.
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EK

Miilakatlarda sorulan standart sorular asagida belirtilmistir:
1)Ne zaman kredi ¢ektiniz?
2)Kredi miktari ne kadardi?
3)Hangi bankadan faizli kredi cektiniz? Faizli kredinin vadesi neydi? Bankaya geri deme miktari neydi?
4)Kredi cekme nedeniniz neydi?

5)kredi cekmeden énce ¢evreden borg istediniz mi?(istediniz ise nasil bir tepki ile karsilastiniz?) Ya
da baska alternatifler diisiindiiniiz mii?

6)Kredi cekmek icin herhangi bir fikri dayanaginiz var miydi?(cevaz almak, vicdanen rahat olmak vs)

7) Kredi 6demede taahhiit olarak disiindiginiiz durum neydi?(is durumu, (lke istikrari vs)

8)Kredi tecriibenizin sonunda ne oldu ve faizli krediye dair gorisiniiz su an nedir?
Asagida mulakatta verilen cevaplara gore ek olarak sorulan sorular yer almaktadir:

“Eminevim” gibi yeni nesil kurumlarin begenmediginiz durumu neydi?

Alternatif kurumlar arastirdiginizi séylediniz. Hangi kurumlardi onlar? Bunlar hakkinda gortisiiniiz nedir?
Dusiik faiz oranlari ile baslayip faizler yiikseldigi zaman size bir etkisi oldu mu?

2018 yilinda ¢ekmisiniz krediyi, dénemin faiz oranlar sizi nasil etkiledi?
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